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Zakon o potrosackim kreditima (SL CG 35/2013, 73/2017)
- Odluka o jedinstvenom nacinu obracuna i iskazivanja efektivne kamatne stope na kredite i
depozite (,Sl. list Crne Gore® br. 51/13, 52/14)
- Odluka o evidenciji kreditnih posrednika koju vodi Centralna banka Crne Gore(,,Sl. list Crne
Gore® br. 51/13)

- Odluka o sadrzaju obrasca za informisanje potrosaca o potrosackim kreditima(,Sl. list Crne
Gore® br. 51/13)

Zakon o finansijskom lizingu, faktoringu, otkupu potrazivanja, mikrokreditiranju i
kreditno-garantnim poslovima (SL CG 73/2017)

Zakon o kreditnim institucijama (SL CG 72/19)
Zakon o konverziji kredita u Svajcarskim francima CHF u EUR (SL CG 46/15, 59/16)

- VrSeno usaglaSavanje sa direktivom o potrosackim kreditima
- Usaglasavanje sa durektivom o hopotekarnim kreditima?




Pravila EU - Stite pre nego Sto potpiSete ugovor i garantuju odustanak iz ug.,

Ugovor o kreditu je ugovor kojim davalac kredita odobrava ili daje obecanje
da ce potroSacu odobriti kredit u formi odlozenog placanja, zajma ili slicne
finansijske pogodbe, osim ugovora o trajnom pruzanju usluge ili isporuke
stvari iste vrste kada potrosac obrocno placa za te usluge ili stvari u periodu
njihove isporuke

Potrosac je fizicko lice koje u transakcijama obuhvacenim ovim zakonom djeluje u
svrhe koje nijesu namijenjene njegovom zanimanju ili poslovnoj djelatnosti.

Kreditor je svako lice koje odobrava ili obecava da ¢e odobriti kredit u okviru
svoje poslovne 1l1 druge komercijalne djelatnosti.




Ne odnosi se na:

1) ugovore o zakupu ili operativnom lizingu ako u glavnom ili posebnom ugovoru nije
utvrdena obaveza kupovine predmeta ugovora

2) ugovore o kreditu u formi prekoracenja po racunu kada se kredit mora otplatiti u roku od
mjesec dana;

3) ugovore o kreditu bez kamata i bez drugih naknada, kao i ugovore o kreditu koje je
potrosac duzan da otplati u roku do tri mjeseca, a placaju se samo naknade u iznosu od
najvise 5 eura;

4) ugovore o kreditu kojima poslodavac, kao sporednu djelatnost odnosno sindikat odobrava
kredit zaposlenima bez kamata ili po efektivhoj kamatnoj stopi nizoj od trziSnih;

5) ugovore o kreditu koji se zakljucuju sa investicionim drustvima u skladu sa zakonom koji
ureduje trziste kapitala ili sa kreditnim instuticijama u skladu sa zakonom koji ureduje
poslovanje tih institucija, a Cija je svrha da se investitoru omoguci da sprovede transakciju
koja se odnosi na jedan ili vise finansijskih instrumenata u skladu sa zakonom kojim se
ureduje trziSte kapitala, ako je investiciono drustvo ili kreditna instuticija koja odobrava
kredit jedna od ugovornih strana ukljucenih u transakciju;

0) ugovore o kreditu koji se odnose na odlaganje placanja postojeceg duga, bez troskova, i

7) ugovore o kreditu obezbijedene zalogom na pokretnim stvarima, ako je odgovornost
potroSaca ogranicena na vrijednost zalozene pokretne stvari.




Ugovor o kreditu zakljucuje se u pisanoj formi, na papiru ili drugom trajnom mediju.

Kreditor, odnosno kreditni posrednik duzan je da primjerak ugovora dostavi potrosacu.

Prije sklapanja ugovora U trenutku sklapanja ugovora Za vrijeme trajanja ugovora
u oglasavanju
prije prihvatanja ponude

Informacije u oglasavanju kredita moraju na jasan, odreden i vidljiv nacin putem

reprezentativnog primjera sadrzati:
Kamatnu stopu s pojedinostima o svim naknadama ukljuc¢enima u ukupne troskove kredita,
Iznos kredita
Efektivnu kamatnu stopu
Trajanje ugovora o kreditu
Cijenu za gotovinu i iznos predujma, kad je u pitanju kredit u obliku odlozenog placanja
Ukupan iznos kredita i iznos obroka
Obvezno sklapanje ugovora o dodatnim uslugama




U pisanom obliku ili nekom drugom trajnom mediju, kreditor mora obavijestiti potrosaca o

19 elemenata:

1) vrsti kredita;

2) nazivu, sjediStu 1 maticnom broju, odnosno imenu, prezimenu, jedinstvenom maticnom broju i adresi

kreditora, odnosno kreditnog posrednika;

3) ukupnom iznosu kredita i uslovima povlacenja transe;

4) trajanju ugovora o kreditu;

5) nazivu stvari ili usluge i cijeni za gotovinsko placanje, kod kredita u formi odloZenog placanja za odredene

stvari ili usluge, odnosno u slucaju povezanih ugovora o kreditu;

6) kamatnoj stopi, odnosno razlicitim kamatnim stopama i uslovima pod kojima se primjenjuju kamatne stope,

kao i indeksu ili referentnoj stopi koja se primjenjuje na inicijalnu kamatnu stopu kada su dostupni, ukljucujuci

1 periode, uslove i postupke promjene kamatne stope;

1) efektivnoj kamatnoj stopi i ukupnom iznosu koji je potrosac duzan da plati, iskazanom na reprezentativhom

primjeru sa svim elementima koji su korisceni u obracunu te stope, i ako je potrosac obavijestio kreditora o

jednom ili viSe Zeljenih uslova kredita kreditor je duzan da sagleda i te uslove.....

8) iznosu, broju i ucestalosti uplata koje je potrosa¢ duzan da izvrsi, kao i redosljedu kojim Ce se te uplate

koristiti za placanje preostalih anuiteta koji su obracunati po razliCitim kamatnim stopama u svrhu povracaja

kredita, ako su ugovorene razlicite kamatne stope;

9) naknadama za odrzavanje jednog ili viSe raCuna na kojima se vidno iskazuju transakcije uplata i povlacenja

tranSe, osim ako je otvaranje racuna fakultativno, zajedno sa naknadama za koriScenje odredenog sredstva

placanja za obje transakcije, kao i svim drugim naknadama koje proizilaze iz ugovora o kreditu i uslove prema
kojima se te naknade mogu mijenjati;




10) obavezi placanja troskova javnopravne ovjere koje je potroSa¢ duzan da plati prilikom zakljucivanja
ugovora o kreditu;

11) obavezi, ako je predvidena, zakljuCivanja ugovora o dodatnim uslugama koje se odnose na ugovor o
kreditu, narocCito o polisama osiguranja, kada je zakljuCivanje tog ugovora uslov za dobijanja kredita ili
dobijanje kredita prema ponudenim uslovima;

12) zateznoj kamatnoj stopi koja se primjenjuje prilikom kasnjenja uplata anuiteta i mjerama njenog
prilagodavanja i naknadama koje se placaju zbog neispunjenja obaveze placanja;

13) upozorenju na posljedice neizvrSenih uplata;

14) instrumentima obezbjedenja koji se zahtijevaju;

15) pravu na jednostrani raskid ugovora o kreditu i uslovima za ostvarivanje tog prava;

16) pravu potrosaca na prijevremenu otplatu kredita i pravu kreditora na naknadu, kao i nacinu na koji se

odreduje ta naknada, u skladu sa clanom 23 ovog zakona;
17) pravu potrosaCa da bez odlaganja i bez naknade bude obavijesten, u skladu sa clanom 15 stav 1 ovog

zakona, o rezultatima uvida u kreditni registar;

18) pravu da se potrosacCu na zahtjev, bez naknade, preda primjerak nacrta ugovora o kreditu osim ako kreditor
u vrijeme podnosenja zahtjeva nema namjeru da zakljuci ugovor o kreditu s potrosacem, i

19) periodu u kojem informacije date prije zakljuCivanja ugovora o kreditu, obavezuju kreditora.




Obrazac PK

INFORMACIJE O POTROSACKOM KREDITU

1. Podaci o kreditoru/kreditnom posredniku

Maziv kreditora
MB

Sjediste

Broj telefona (*)
E-mail adresa (*)
Broj faksa (*)
Veb adresa (*)

(Ako se moZe primijeniti)
Ugovorom o kreditu ne obezbjeduje se trenutna
odgovarajuta amortizacija ukupnog iznosa kredita
(kod ugovora o kreditu prema kojem se uplatom ne
izvriava ftrenutna odgovarajuéa amortizacija
ukupnog iznosa kredita)

Zatezna kamatna stopa koja se primjenjuje prilikom
kagnjenja uplata anuiteta

(Zatezna kamatna stopa koja se primjenjuje
prilikom kaSnjenja wuplata anuiteta i
mjerama njenog prilagodavanja i
naknadama koje se placaju za neispunjenje
obaveze placanja)

3. Troskovi kredita

4. Ostali vazni pravni aspekti

(Ako se mo2e primijeniti)

Ime i prezime/Naziv kreditnog posrednika
JMB/MB

Adresa

Broj telefona (*)

E-mail adresa (*)

Broj faksa (*)

Veb adresa (*)

Kamatna stopa i uslovi u kojima se primjenjuju
kamatne stope ili ako se moZe primijeniti, razlicite
kamatne stope koje se primjenjuju na ugowor o
kreditu

(Indeks ili referenina stopa koja se
primjenjuje na inicijalnu kamatnu stopu, kao
| periodi, uslovi | postupci promjens
kamatne stope)

Pravo na jednostran raskid ugovora o kreditu (Elan
21 Zakona o potro3ackim kreditima )

EKS (ukupan fro3ak kredita izraZen kao godiZnji
procenat ukupnog iznosa kredita, koji potroZaéu
pomaZe pri uporedivanju razlicitin ponuda

(Iskazafi na reprezentativnom primjeru
navodeti swe elemente kor3éene za
obracun fekiivne kamaine stope)

Pravo na prijevremenu otplatu (potro$ac ima pravo
da prijevremeno, u bilo kom trenutku, djelimiéno ili u
potpunosti ispuni svoje obaveze iz ugovora ©
kreditu)

{*) Owe informacije nijesu obavezne za kreditora/kreditnog posrednika

2. Opis glavnih karakteristika kreditnog proizvoda

Vrsta kredita

Obaveza zakljufivanja dodatnog wugovora o
dodatnim uslugama, narofito polise osiguranja, kaoji
se odnose na ogovor o kreditu, ukoliko je
zakljutivanje tog ugovora uslov za dobijanje kredita
po ponudenim uslovima oglagenim na trZigtu

Ako kreditoru nijesu poznati trofkovi tih usluga, i
trofkovi ne ulaze u obratun EKS

Da/ne

(Ako da, navesti wrsiu osiguranja/dodatne
usluge)

(Ako se mozZe primijeniti)
Naknada kreditoru u sluéaju prijevremene otplate

(Iznos naknade i naéin njenog odredivanja
u skladu sa ¢&lanom 23 Zakona o
potrodackim kreditima)

Srodni froskaovi

Ukupan znos kredita (gomja granmica ili ukupan
iznos koji se pofrodafu stavija na raspolaganje
prema ugovoru o kreditu)

Uslovi poviagenije tran3e (datum i nacin isplate)

(Ako se mode primijeniti)
Maknade za odriavanje jednog ili vedeg broja
rafuna na kojima su vidno iskazane transakcije
uplata i povlagenja trange

Pravo obavjestavanja o rezultatima uvida u kreditni
registar radi procjene kreditne sposobnosti
potro$aca. (Ako je zahtjev za kredit odbijen na bazi
podataka iz kreditnog registra kreditor je duZan da
bez odlaganja i naknade obavijestiti potroSaéa o
rezultatima uvida u kreditni registar na kojima se
zasniva odluka o odbijanju zahtjeva, a u skladu sa
propisima kojim se ureduje zastita podataka o
li€nosti, tajnost podataka i za$tita neobjavijenih
podataka

Trajanje ugovora o kreditu

|Iznos, broj i| uéestalost uplata

{Mavesti reprezentativni primjer plana otplate
koji ukljuuje iznos, broj | uéestalost uplata
koje je potrofad duZan izvrsiti)

(Ako se moZe primijeniti)

lznos naknada u slufaju koridéenja odredenih
sredstava platanja za fransakcie uplata |
poviaienja iznosa iskoriséenoga kredifa (npr.
kreditne kartice)

Pravo na besplatan primjerak nacrta ugovora o
kreditu. (Potro3a¢ ima pravo da na zahtjev, bez
naknade, dobije primjerak nacrta ugovora o kreditu,
osim ako kreditor u vrijeme podno3enja zahtjeva
nema namjeru da zakljuéi ugovor o kreditu sa
potro$aéem)

Ukupan iznos za placanje (ukupan iznos kredita,
ukljuéujuti kamate i ostale frofkove kredita)

{Zbir ukupnog iznosa kredita i ukupnih
trofkova kredita za potrofaéa)

(Ako se moZe primijeniti)
Ostale naknade koje proizilaze iz ugovora o kreditu

(Ako se mozZe primijeniti)
Period u kojem informacije, date prije zaklju€ivanja
ugovora o kreditu, obavezuju kreditora

Ove informacije vaZze od ....do ....

(Ako se mode primijeniti)

Krediti u formi ocdloZenog placanja za odredene
stvari il usluge. odnosno u sluEaju povezanih
ugovora o kreditu

Maziv stvari/usluge

Cijena za gotovinsko platanje

(Ako se moZe primijeniti)
Uslovi prema kojima se naknade koje proizilaze iz
ugowvora o kreditu mogu mijenjati

(Ako se moZe primijeniti)

Obaveza placanja trofkova javnopravne ovjere koje
je potrofaé duZan da plati prilikom zakljudivanja
ugowvora o kreditu

(Ako se moZe primijeniti)

Instrumenti obezbjedenja (opis instrumenata
obezbjedenja potrebnih za zakljuivanje ugovora o
kreditu)

{Vrsta obezbjedenja)

Upozorenje na posljedice neizvrienih uplata
Posljedice neizvrienih /zakagnjelih uplata mogu biti
prinudna prodaja, nemogucnost dobijanja kredita i
dr.

Za neizvriene/zakasinjele uplate naplacuje

NAPOMENA: Kreditorikreditni posrednici prilagodavaju Obrazac PK odredenom kreditnom

proizvodu,

tako 3to iz obrasca briSu redove Kkoji sadrZe naznaku .ako se moZe primijeniti’,

ukoliko te informacije nijesu relevantne za odredenu vrstu kreditnog proizvoda.

Mjesto i datum

Potrosac

Ovlaséemo lice
kreditora/kreditnog posrednika




(1) Ako se na osnovu ugovora o kreditu, uplatom potroSaca ne izvrSava trenutna odgovarajuca amortizacija ukupnog
iznosa kredita, veC se uplate koriste za stvaranje glavnice kredita, tokom perioda i prema uslovima utvrdenim
ugovorom o kreditu ili dodatnim ugovorom, informacije iz clana 9 stav 1 ovog zakona, ako nije data drugacija
garancija, obavezno sadrze i jasnu i preciznu izjavu da taj ugovor o kreditu ne garantuje otplatu ukupnog iznosa
kredita povucenog prema ugovoru o kreditu.

(2) Kreditor i kreditni posrednik duzni su da potrosacu pruze odgovarajuca objasnjenja radi omogucavanja procjene
da 1i je predlozeni ugovor o kreditu prilagoden njegovim potrebama i finansijskom stanju i kad je primjereno,
pojasnjenjem informacija koje se pruzaju u periodu prije zakljucivanja ugovora u skladu sa ¢lanom 9 stav 1 ovog
zakona, bitnih karakteristika predlozenih vrsta kredita i posebnih efekata koje bi mogli imati za potroSaca,
ukljucujudi i posljedice neispunjavanja obaveze placanja.

(3) Pri obracunu efektivne kamatne stope za ugovore o kreditu u kojima su predvideni razliCiti nacini povlacenja
sredstava sa razlic¢itim naknadama ili kamatnim stopama, kreditor moze da koristi pretpostavku da se ukupan
iznos kredita povlaci po najviSoj naknadi i kamatnoj stopi koje se primjenjuju na uobicajene mehanizme

povlacenja transe za tu vrstu kredita.




- Kreditor je duzan da, prije zakljuCivanja ugovora o kreditu, izvrSi procjenu kreditne sposobnosti
potroSaca na osnovu potpunih informacija koje dobije od potrosaca ili, ako je neophodno, na osnovu
podataka iz dostupnih kreditnih registara (baze podataka).

- Kreditor je duzan da podatke i informacije o kreditu odobrenom potrosacu u skladu sa ovim
zakonom dostavlja Kreditnom registru koji vodi Centralna banka, u skladu sa propisom kojim se
ureduje rad Kreditnog registra.

- Prije svakog znacajnijeg povecanja ukupnog iznosa kredita kreditor je duZzan da ponovo izvrSi
procjenu kreditne sposobnosti potrosaca.

- Ako ugovorne strane, nakon zakljuCivanja ugovora o kreditu, ugovore promjenu ukupnog iznosa
kredita, kreditor je duzan da u Kreditnom registru dopuni dostupne informacije o finansijskom
stanju potrosaca.

- Ako je zahtjev za kredit odbijen, kreditor je duzan da bez odlaganja i naknade obavijesti potrosaca
o podacima iz kreditnog registra na kojima se zasniva odluka o odbijanju zahtjeva, u skladu sa
propisima kojima se ureduje zastita podataka o licnosti, tajnost podataka i zastita neobjavljenih
podataka.

- Kreditori iz drzave c(lanice Evropske unije mogu koristiti podatke za procjenu kreditne
| sposobnosti potrosaca iz dostupnih kreditnih registara u Crnoj Gori.




Ugovor o potroSsackom kreditu mora sadrzati elemente prospisane ZPK — 22 elementa...

Velik broj obavjestenja koje se moraju dati prije sklapanja ugovora, u ugovoru moraju biti detaljno
opisane i objasnjene:

- ukupan iznos kredita i uslove povlacenja sredstava, a kod kredita indeksiranih u stranoj valuti - valutu u
kojoj kreditor indeksira kredit, tip kursa valute koji se primjenjuje pri odobravanju i otplati kredita
(zvaniCan srednji kurs), kao i datum obracuna;

- kamatnu stopu, odnosno razliCite kamatne stope, uslove pod kojima se primjenjuju i, kada su ti podaci
dostupni, indeks ili referentnu stopu koja se primjenjuje na inicijalnu kamatnu stopu, kao i periode,
uslove i1 postupke promjene kamatne stope;

- efektivnu kamatnu stopu i ukupan iznos koji potrosac placa izracunat u trenutku zakljucivanja ugovora o
kreditu, uz navodenje svih elemenata koji su koriS¢eni za obracun te stope;

- pravo potroSaca da u toku trajanja ugovora o kreditu u koji je ukljuCena amortizacija glavnice kredita sa
fiksnim trajanjem zahtijeva bez naknade dobijanje plana otplate .....

- visinu zatezne kamatne stope u trenutku zakljucenja ugovora, koja se primjenjuje prilikom kasSnjenja sa
uplatama i mjere za njeno prilagodavanje, kao i druge naknade koje je potrosac duzan da plati zbog
neizvrsSavanja obaveze placanja u skladu sa ugovorom o kreditu;

- upozorenje o posljedicama neizvrSenih uplata;

- obavjestenje o obavezi placanja ovjera ugovora odnosno pratece dokumentacije;

- ime i prezime, odnosno naziv jemaca i druge vrste obezbjedenja potrazivanja, ako se zahtijevaju;

- pravo na jednostrani raskid ugovora o kreditu, period u kome se to pravo moze ostvarivati ...




Ugovor o potrosackom kreditu mora sadrzati elemente prosSpisane ZPK - 22 elementa...

Velik broj obavjestenja koje se moraju dati prije sklapanja ugovora, u ugovoru moraju biti detaljno
opisane i1 objasnjene:

- Ppravo na prijevremenu otplatu i nacin prijevremene otplate, kao i informacije o pravu kreditora na

naknadu i nacin utvrdivanja naknade;

- postupak ostvarivanja prava na otkaz ugovora o kreditu;

- odredbe o vansudskoj ili drugoj vrsti zastite potrosaca i nacinu ostvarivanja zastite;

- druge ugovorne uslove, i

- naziv 1 sjediSte organa nadleznog za nadzor kreditora




Ako je ugovorena promjenjiva kamatna stopa, kreditor je duzan da prije njene
primjene u pisanoj formi, na papiru ili drugom trajnom mediju, obavijesti
potrosaca o:

1) svim promjenama te stope;

2) iznosu anuiteta koje je potrosac duzan da uplacuje od dana primjene nove
kamatne stope, i

3) podacima o broju ili rokovima za uplatu anuiteta, u slucaju njihove
promjene.

Ako je promjena kamatne stope vezana za promjenu referentne stope koja je
objavljena 1 dostupna u poslovnim prostorijama kreditora, ugovorom o
kreditu moze se ugovoriti obaveza periodicnog obavjeStavanja potroSaca o
ovim informacijama.




Pravo na odustanak — jednostrani raskid
Pravo na prijevremenu otplatu
Ustupanje odnosno prenos prava

Pravo na raskid (odustanak) povezanog ugovora




PotrosaC ima pravo na jednostrani raskid ugovora o kreditu, bez navodenja razloga, u roku od 14
dana, od dana zakljucivanja ugovora o kreditu, ili prijema uslova i informacija od kreditora, ako su ti
uslovi i1 informacije primljeni poslije dana zakljucenja ugovora o kreditu.

Ako potrosac namjerava da jednostrano raskine ugovor o kreditu duzan je da:

1) prije isteka roka obavijesti kreditora o raskidu u skladu sa ugovorenim pravom, i

2) bez odlaganja, a najkasnije 30 dana od dana slanja obavjestenja o raskidu plati kreditoru
glavnicu i1 pripadajucu kamatu, obracunatu na osnovu ugovorene kamatne stope, od dana
povlacenja novcanih sredstava po osnovu ugovora o kreditu do dana otplate glavnice

Kreditor nema pravo na drugu naknadu od potrosaca, osim naknade ovjere ugovora i druge pratece
dokumentacije koju on placa.

Ugovor o kreditu se smatra raskinutim na vrijeme ako je obavjestenje o jednostranom raskidu
upuceno u pisanoj formi, na papiru ili drugom, kreditoru dostupnom, trajnom mediju, u roku dost.

Ne obavezuje ugovor o dodatnim uslugama u slucaju ostvarivanja prava na jednostrani raskid




Potrosac ima pravo da prijevremeno, u bilo kom trenutku, djelimicno ili u potpunosti ispuni svoje obaveze iz
ugovora o kreditu, u kom slucaju ima pravo i na smanjenje ukupnih troskova kredita za preostali iznos kamata i
drugih troskova u vezi preostalog roka trajanja ugovora.

U sluCaju prijevremene otplate kredita kreditor ima pravo na pravednu i objektivhu naknadu opravdanih
troskova neposredno povezanih sa prijevremenom otplatom kredita, pod uslovom da je prijevremena otplata
izvrSena tokom perioda za koji je ugovorena fiksna kamatna stopa, ne vecu od 1% (duze od 12) ili 0,5% (krace
od 12 m) ako je iznos prijevremene otplate u periodu od 12 mjeseci veci od 10.000,00 Eur-a.

Kreditor nema pravo na naknadu iz stava 2 ovog Clana ako:

1) se otplata vrsi prema ugovoru o osiguranju koji je sredstvo obezbjedenja otplate kredita;

2) se radi o dozvoljenom prekoracenju, ili

3) je prijevremena otplata izvrSena tokom perioda za koji nije ugovorena fiksna kamatna stopa.

Iznos naknade ne smije biti ve¢i od iznosa kamata koje bi potrosac platio tokom perioda izmedu dana
prijevremene otplate kredita i dana prestanka ugovora o kreditu.




U slucaju ustupanja ugovora o kreditu ili prenosa prava kreditora iz ugovora o kreditu na trece lice,

potrosac ima pravo, uz prigovore koje ima prema novom povjeriocu, da istakne i prigovore koje je
mogao da istakne prema kreditoru.

Kreditor je duzan da obavijesti potrosaca o ustupanju ugovora, odnosno prenosu prava iz stava 1

ovog (lana, osim ako na osnovu ugovora s novim povjeriocem nastavi da pruza kreditne usluge
potrosacu.




Povezani ugovor o kreditu je ugovor kojim se iskljucivo finansira ugovor o prodaji odredenih stvari
ili o pruzanju odredenih usluga i koji ¢ine poslovnu cjelinu.

PotrosSacCa koji je ostvario pravo na jednostrani raskid ugovora o kupoprodaji stvari ili usluga, u
skladu sa zakonom kojim se ureduje zastita potrosaca, povezani ugovor o kreditu ne obavezuje.

Ako obaveze 1z ugovora o kupoprodaji stvari ili usluga koje su predmet povezanog ugovora o
kreditu nijesu ispunjene ili nijesu uredno ispunjene, potrosac moze zahtijevati od kreditora naknadu
Stete, ako prethodno na osnovu pravosnazne sudske odluke u korist potrosaca trgovac nije ispunio
obavezu iz ugovora.




Kreditni posrednik je duzan da:

1) u oglasu ili dokumentu namijenjenom potrosacu navede obim svojih ovlascenja, a narocito da li
zastupa jednogq ili vise kreditora ili radi kao nezavisni posrednik;

2) navede iznos predvidene naknade, koju je potrosac duzan da plati kreditnom posredniku za
njegove usluge i ugovori naknadu s potroSsacem u pisanoj formi, na papiru ili drugom trajnom
mediju prije zakljucenja ugovora, i

3) saopsti kreditoru iznos predvidene naknade, koju je potrosac duzan da plati kreditnom
posredniku za njegove usluge radi obracuna efektivne kamatne stope.




Ugovor o kreditu u obliku dozvoljenog prekoracenja iz clana 6 stav 2 ovog zakona na sazet 1 jasan
nacin sadrzi sljedece elemente:

1) vrstu kredita;

2) ime i prezime i adresu potrosSaca, kao i naziv, sjediste i maticni broj, odnosno ime i prezime i
jedinstveni maticni broj kreditora, odnosno kreditnog posrednika;

3) trajanje ugovora o kreditu;

4) ukupan iznos kredita i uslove za povlacenje novcanih sredstava na osnovu ugovora o kreditu;

5) kamatnu stopu, odnosno razliCite kamatne stope, uslove pod kojima Ce se primjenjivati kamatne
stope 1, ako su ti podaci dostupni, indeks ili referentnu stopu koja se primjenjuje na inicijalnu
kamatnu stopu, kao 1 periode, uslove 1 postupak promjene kamatne stope;

6) upozorenje da kreditor ima pravo da u svakom trenutku od potrosaca zahtijeva otplatu kredita u
potpunosti;

7) uslove za ostvarivanje prava na jednostrani raskid ugovora o kreditu, 1

8) informacije o visini naknada koje se placaju od trenutka zakljucivanja ugovora i uslovima pod
kojima se naknade mogu mijenjati.

Kreditor je duzan da u pisanoj formi, na papiru ili drugom trajnom mediju, redovno, a najmanje
jednom mjesecno, dostavlja potroSacu izvjestaj o stanju i prometu na racunu potrosaca za kredit u
| obliku dozvoljenoqg prekoracenja.




Izvjestaj obuhvata:

1) precizno odreden izvjestajni period i datum izdavanja;

2) iznose 1 datume povlacenja sredstava;

3) stanje sa prethodnog izvjestaja i datum njegovog izdavanja;
4) novo stanje;

5) iznose i datume uplata potrosaca;

6) primijenjenu kamatnu stopu;

1) druge ukljucene naknade, i

8) minimalni iznos koji je potrosac duzan da plati.

Kreditor je duzan da, obavijesti potrosSaca i o povecanju kamatne stope ili drugim naknadama, prije
njihove primjene.

Ugovorom o kreditu u obliku dozvoljenog prekoracenja moze se ugovoriti da se informacije o
promjenama referentne kamatne stope pruzaju na ovaj nacin.




Potrosac ima pravo da podnese prigovor kreditoru, odnosno kreditnom posredniku u slucaju kada
smatra da mu je povrijedeno pravo iz ovog zakona.

Ako kreditor, odnosno kreditni posrednik ne odluci o prigovoru potrosaca odmah, a u

slozenijim sluCajevima u roku od osam dana od dana dostavljanja prigovora, ili odbije prigovor,
potrosac moze podnijeti zahtjev Centralnoj banci radi sprovodenja postupka nadzora kod kreditora
1 kreditnih posrednika, a moze i organu uprave nadleznom za poslove inspekcijskog nadzora
(Trzisnoj inspekciji) podnijeti zahtjev za zastitu prava iz ovog zakona kod kreditora, u skladu sa
zakonom kojim se ureduje zastita potrosaca.

Na postupak po prigovoru potrosaca u pogledu nacina podnosenja prigovora, isticanja obavjestenja
o nacinu i mjestu podnosSenja prigovora, tereta dokazivanja o isticanju obavjestenja, vodenja
evidencije prigovora potrosaca, obaveza lica ovlascenog za prijem prigovora, obaveze izdavanja
potvrde o prijemu prigovora ako se o prigovoru ne rjesava odmah, kao i njene sadrzine, shodno se
primjenjuju odredbe zakona kojim se ureduje zastita potrosSaca, ako ovim zakonom nije drugacije
uredeno.

PotrosaC moze zahtijevati vansudsku zastitu ili zaStitu pred nadleznim sudom.




U sporovima izmedu potroSaca i kreditora ili kreditnog posrednika moze se pokrenuti postupak
pred Arbitraznim odborom za vansudsko rjeSavanje sporova potrosaca.

[zuzetno, u sporovima koji nastanu izmedu potrosaca i kreditora koji imaju dozvolu za rad Centralne
banke i kreditnih posrednika koji pruzaju usluge posredovanja iskljucivo za te kreditore, moze se
pokrenuti postupak pred bankarskim ombudsmanom.




ZAKON O KONVERZIJI KREDITA U SVAJCARSKIM FRANCIMA CHF U EURE EUR

Komercijalne banke davaoci kredita su duzni u roku od 30 dana od dana stupanja
na snagu ovog zakona, izvrsiti konverziju svih kredita odobrenih u stranoj valuti
svajcarskim francima CHEF, konvertovati u zvanicnu valutu koja se koristi u Crnoj
Gori - Euro EUR po zvanicnom kursu koji je vazio na dan sklapanja Ugovora, koji
objavljuje Centralna banka Crne Gore.

Konverziju su da izvrSe 1 trecCa lica kojima su potrazivanja ustupljena u skladu sa
ovim zakonom.

Komercijalne banke su duzne da nakon konverzije kredita u EUR eure, izvrse novi
obracun kredita sa uracunatom fiksnom kamatnom stopom od 8,2% na godisnjem
nivou.




ZAKON O KONVERZIJI KREDITA U SVAJCARSKIM FRANCIMA CHF U EURE EUR
Clan 3a

Komercijalne banke, odnosno treca lica duzni su da nakon konverzije kredita u eure
EUR, izvrSe novi obracun kredita, odnosno potrazivanja sa uracunatom fiksnom
kamatnom stopom od 8,2% na godiSnjem nivou.

Stav 1 ovog cClana primjenjuje se i na kredite koji su u redovnom postupku ili
prinudnom naplatom otplaceni, pa se komercijalne banke, odnosno treca lica
obavezuju da viSe uplaceni iznos sredstava od obaveze utvrdene po ovom zakonu,
vrate klijentu.

Pri izraCunavanju iznosa duga po osnovu potrazivanja iz ugovora koje su

oooooo

treCim licima, necCe se primjenjivati odredbe Zakona o visini stope zatezne kamate
("Sluzbeni list RCG", broj 83/09).




ZAKON O KONVERZIJI KREDITA U SVAJCARSKIM FRANCIMA CHF U EURE EUR

Za utvrdivanje iznosa potrazivanja koja su ustupljena treCim licima po osnovu
kredita koji se konvertuju u skladu sa ovim zakonom, komercijalne banke koje su
ustupile ova potrazivanja duzne su da, za namjene obracuna duga i zakljuCenja
odgovarajuceg ugovora, u roku od 15 radnih dana od dana stupanja na snagu ovog

zakona, za svako ustupljeno potrazivanje dostave tim trec¢im licima sljedece:

1) ugovor o kreditu, sa inicijalnim planom otplate za taj kredit;

2) podatak o iznosu odobrenog kredita u Svajcarskim francima i iznosu u eurima utvrdenom u
skladu sa clanom 2 stav 1 ovog zakona;

3) otplatni plan kredita za period na koji je kredit odobren, sacCinjen koriS¢enjem nominalne
kamatne stope od 8,2% i primjenom slozenog kamatnog racuna i dekurzivnhog nacina obracuna;

4) podatak o ukupnim placanjima prema komercijalnoj banci po osnovu ugovora o kreditu, koja je
korisnik kredita izvrsio do dana ustupanja potrazivanja, sa datumima i iznosima pojedinacnih
izvrSenih uplata.




Iznos duga se izraCunava tako Sto se iznos neotplacene glavnice iz otplatnog plana iz stava 1 tacka 3 ovog (lana,
po stanju na dan kada se vrsi utvrdivanje duga, uskladuje za iznos razlike u vrijednosti svih novCanih priliva i
odliva koji proizilaze iz ugovora o kreditu.

Za iznos duga, utvrden u skladu sa stavom 2 ovog cClana, trece lice je duzno da, u roku od 60 dana od dana
stupanja na snagu ovog zakona, korisniku kredita koji je ustupljen tom licu (u daljem tekstu: duznik) ponudi
odgovarajuci ugovor o regulisanju duga i krajnjim rokom otplate koji ne moze biti kra¢i od roka utvrdenog
inicijalnim ugovorom o kreditu.

Ugovor o regulisanju duga ne smije da sadrzi odredbe kojim se od duznika zahtijevaju dodatna sredstva
obezbjedenja, naknada za izradu ugovora i druga slicna placanja, niti se ugovorom, bez saglasnosti duznika,
mogu utvrdivati druga prava i obaveze kojima bi se duznik stavljao u nepovoljniji polozaj u odnosu na prava i
obaveze koja je duznik imao po osnovu inicijalnog ugovora o kreditu.

Duznici su duzni da se, u roku od 60 dana od dana prijema predloga ugovora o regulisanju duga, izjasne o
prihvatljivosti tog ugovora i da, u slucaju prihvatanja tog ugovora, zakljuce sa tre¢im licem ugovor o regulisanju
duga.

Treca lica su duZna da, od stupanja na snagu ovog zakona, obustave sve radnje koje se odnose na prinudno

izvrSenje radi namirenja potrazivanja duznika. Ukoliko duZnici, u roku od 60 dana od dana prijema predloga

ugovora o regulisanju duga sa tre¢im licem, ne zakljuce ovaj ugovor, postupak prinudnog izvrSenja se moze
nastaviti.




DIREKTIVA 2014/17/EU EUROPSKOG PARLAMENTA I VIJECA o ugovorima o potrosSackim kreditima
koji se odnose na stambene nekretnine i o izmjeni direktiva 2008/48/EZ 1 2013/36/EU 1 Uredbe (EU)
br. 1093/2010

Uvedena pravila o:

- Finansijskoj edukaciji potrosaca

- Pravilima poslovnog ponasanja pri odobravanju ugovora o stambenom potroSackom kreditu
- Zahtjeva u pogledu znanja i strucnosti osoblja

- Informacija i postupaka prije sklapanja ugovora o stambenom potrosackom kreditu

- Efektivnoj kamatnoj stopi

- Procjeni kreditne sposobnosti

- Savjetodavnim uslugama

- Ugovorima o stambenom potros. kreditu u st.valuti 1 o kreditu s promj. kamatnom stopom

- Odobrenju za pruzanje usluga kreditnog posredovanja i nadzora nad kreditnim posrednikom
- Medunarodnoj saradnji nadlezZnih tijela

- Promjeni kreditora — i zadrzavanju prava potroSaca




